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Grande riscontro a Host 2021 per le attesissime Phygital 
Solutions di Bianchi Vending, i distributori automatici 
di nuova generazione, che combinano la struttura fisi-
ca flessibile con strumenti digitali avanzati. Obiettivo 
di questo connubio tra “corpo” e  “anima” è di offrire 
un’esperienza rivoluzionaria, sia per i gestori che per il 
consumatore finale.

Nel dettaglio, le Phygital Solutions - lntuity e Agily per 
le bevande calde, Flessy per l’offerta snack e bevan-
de fredde - si contraddistinguono per la possibilità di 
configurare la macchina in maniera semplice e veloce 
grazie ai Moduli Funzionali Standard, sul lato fisico, e 
all’innovativo software BI-Creator, su quello digitale.

Anche la manutenzione diventa più precisa e imme-
diata, merito di una piattaforma di derivazione auto-
motive che guida tutte le operazioni, rilevando lo stato 
della macchina a livello di singoli componenti e e met-
tendo a disposizione uno storico di dati per l’integrazio-
ne con strumenti IoT.

Infine, l’interazione con la macchina diventa coinvol-
gente come mai prima: massima personalizzazione 
delle bevande, offerta più allettante con promozioni e 
bundle sales, possibilità di installare App di terzi per 
aggiungere profilazione utente, assistente vocale, in-
formazioni meteo e altri contenuti.
Cresce l’offerta di bevande con menù sempre più ric-
chi per qualità e scelta, l’interazione diventa ancora più 
semplice e intuitiva, l’igiene è garantita in pochi secon-
di mentre il design impreziosisce di stile gli ambienti 
professionali, di qualsiasi genere e dimensione: ecco 
come Bianchi Vending ridisegna i confini della pausa 
caffè in ufficio, ormai un “must” per milioni di persone 
nel mondo, che ogni giorno ricercano gusto, intimità e 
relax sul luogo di lavoro.
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